
 Formation sur mesure – Gestion de la violence

Pourquoi une formation personnalisée ?

Chaque structure est unique. Les besoins ne sont pas les mêmes selon que l’on
travaille en psychiatrie, en pharmacie, en MECS, en IME, dans le social, le médico-
social, l’enseignement ou structure similaire.
 C’est pourquoi nous proposons une formation entièrement construite avec vous,
pour répondre aux réalités concrètes du terrain, aux enjeux humains, et aux
obligations professionnelles de vos équipes.

✅ Avant toute proposition, nous analysons avec vous les éléments suivants :

1. Les objectifs recherchés
Souhaitez-vous prévenir les tensions, améliorer la cohésion d’équipe, gérer des
situations de violence récurrentes, ou protéger les personnels ?
Visez-vous un changement de posture, une montée en compétence spécifique,
ou une prise de conscience collective ?

2. Le type de structure et ses spécificités
Dans quel environnement s’inscrit votre demande ?
 (Ex : établissement de santé, milieu scolaire, foyer, établissement médico-social,
pharmacie de garde, services administratifs, etc.)
Travaillez-vous avec un public spécifique : enfants, adolescents, adultes,
patients, usagers, clients, personnes en situation de handicap, etc. ?

Siret : 92868105500010 - NDA : 93830784083 

Gestion de la violence
 “Formation sur mesure”

LB Formation
Organisme de formation Certifié

Formateur diplômé d’état
Préparateur mental

Portable : 06 64 26 67 03

Mail : lbformation1@outlook.fr

Site : lb-formation.fr/



3. Les problématiques concrètes rencontrées

Avez-vous été confronté à des agressions verbales, physiques, à de la violence
institutionnelle, du stress chronique, des comportements à risque, ou des conflits
internes ?
S’agit-il d’un besoin préventif ou curatif ?
Existe-t-il une politique interne ou un protocole violence déjà en place ?

4. Le cadre de formation

Souhaitez-vous une formation intra-établissement (dans vos locaux) ou inter-
structure (groupe de stagiaires issus de différentes structures) ?
Disposez-vous d’un espace adapté pour les exercices physiques, mises en
situation, ou faut-il prévoir une salle externe ?
Travaillez-vous avec un organisme de formation certifié Qualiopi ?
Si oui, nous vous fournissons tous les éléments nécessaires à la traçabilité
qualité, selon les 7 critères du référentiel.

5. Le public formé

Combien de stagiaires souhaitez-vous former ? (idéalement entre 8 et 14 pour
garantir un travail de qualité en mises en situation)
Quels sont leurs profils métiers ? (soignants, éducateurs, agents administratifs,
enseignants, etc.)
Existe-t-il une hétérogénéité de niveau ou de besoin dans le groupe ?
(expérience, attentes, appréhensions…)

 Pourquoi ces choix comptent ?

Réussir une formation en gestion de la violence, c’est adapter le bon contenu, à la
bonne intensité, au bon moment.
Notre méthode se base sur une écoute active, une analyse fine des besoins, et une
expérience terrain éprouvée (milieu militaire, santé, éducation, handicap,
psychiatrie…).

Cela garantit une formation utile, applicable dès le lendemain, respectueuse du
public, de la législation, et du climat humain de votre établissement.


